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REF: APRUEBA CONVENIO CON
FUNDACION TIERRA DE ESPERANZA
RELATIVO AL PROYECTO DENOMINADO
“"ASE ARAUCANIA" A EJECUTARSE EN LA
REGION DE LA ARAUCANIA.

RESOLUCION EXENTA N° 06/B

En Temuco, a 08 de febrero de 2024

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 39, 59 N°s 1, 3,4, 5, 7y 12, 120 N%s 1, 2, 3, 13, 14y 15
del Decreto Ley N© 2.465, de 1979; en la Ley N© 20.032; en la Ley N® 21.140; en la Ley N°©
19.862; en la Ley N° 20.084; en los Decretos Supremos N9 356, de 1980, 841, de 2005, 208,
de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1378, de 2006,
1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; en el Decreto
Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en la Resolucion Exenta RA N°
263/628/2024, de fecha 18 de enero de 2024, de SENAME; en las Resoluciones Exentas de la
Direccién Nacional del SENAME N°s 032/B, de 2007, 197, de fecha 05 de febrero de 2021, 915,
de fecha 28 de abril de 2021, 1410, de fecha 03 de junio de 2021; Resolucion Exenta N°® 2248,
de fecha 06 de diciembre de 2021 y Resolucién Exenta N° 0288 de fecha 24 de enero de 2024,
ambas de la Direccion Nacional de Sename; en las Resoluciones N%s 7, de 2019 y 16, de 2020,
de la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, cuya mision es entregar una intervencion personalizada y especializada
para las personas adolescentes o jovenes imputados por delitos y aguellos que cumplen
sanciones de acuerdo la ley de Responsabilidad Penal Adolescente 20.084, a través de una
oferta programaética adecuada, con el objeto de favorecer la reinsercion e integracion social,
sustentado en la promocién y respeto a los derechos humanos y enfoque de género.

2° Que, la Ley N° 20.032 (modificada a través de la Ley N° 21.140) y el Decreto Supremao N°
841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105,
de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, son los textos normativos que constituyen el marco
regulador del sistema de atencion a la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red
de colaboradores acreditados del Servicio.

3° Que, estos cuerpos normativos disponen gque las subvenciones para la Linea de Accion
contemplada en los articulos 3° y 4° de la Ley N° 20.032, solo se podran transferir como
resultado de un proceso de licitacion o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores
acreditados presentan sus propuestas de acuerdo a lineamientos técnicos requeridos por el
Servicio, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 11 del Reglamento.

4° Que, en este contexto, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucion Exenta
N°2248, de 06 de diciembre de 2023, de esta Direccién Nacional, autorizo el Quinto Concurso
Publico de Proyectos Para Las Lineas de Programas de Reinsercion Social: Programas de
Apoyo Sociceducativo Para Adolescentes Privados de Libertad/ Medio Libre (ASE), para las
Regiones de O "Higgins, Araucania, y Los Lagos.

50 Que, evaluada la propuesta presentada y en conformidad con lo dispuesto en el numeral
décimo de las bases administrativas, que rigio este proceso concursal, se adjudicd, mediante
la Resolucién Exenta N° 0288, de fecha 24 de enero de 2024, el cddigo del listado de
proyectos de este concurso correspondiente al N° 58 al colaborador acreditado Fundacion
Tierra de Esperanza.

6° Que, dicho colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas
Juridicas Receptoras de Fondos Publicos de SENAME, dando cumplimiento a la Ley N© 19.862
y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo No 375, de 2003, del Ministerio de
Hacienda, a la Ley N° 20.032 y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 841,
de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

7° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME han
acordado celebrar el convenio que se autoriza a través de la presente Resolucion.
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RESUELVO:

1° Apruébese el convenio relativo al Proyecto denominado “ASE ARAUCANIA®, suscrito con
fecha 05 de febrero de 2024, entre el Servicio Nacional de Menores y la Fundacion
Tierra de Esperanza, cuyo texto es el siguiente:

“En Temuco, a 05 de febrero de 2024, comparecen “FUNDACION TIERRA DE ESPERANZA”,
en adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 73.868.900-3, domiciliado en Exeter
N°® 540-D, comuna de Concepcidn, Regién del Bio Bio, representado por don Rafael Mella
Gallegos, cédula nacional de identidad del mismo domicilia, y el "SERVICIO
NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicioc Publico dependiente del Ministerio
de Justicia ¥ Derechos Humanaos, creado por Decreta Ley N° 2,465, de 1979, representado por
su Director (S) Regional de la Araucania, don Eduardo Mora Cartes, cédula nacional de
identidad ND# ambos domiciliados en calle Miraflores N° 945, comuna de Temuca,

quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso de concurso piblico de
proyectos para las Lineas de Programas de Reinsercion Social: Programas de Apoyo
Socioeducativo Para Adolescentes Privados de Libertad/Medio Libre (ASE), de
conformidad con la Ley N9 20.032, aprobado por la Resolucion Exenta NO 2248, de 2023.
Posteriormente, se adjudicd, mediante la Resolucidn Exenta de SENAME N° 0288, de fecha 24 de
enero de 2024, el proyecto denominado “ASE ARAUCANIA”, del modelo de intervencion
“Programas de Reinsercion Social para Adolescentes Privados de Libertad /Medio Libre
(ASE)”, modalidad de atencién: Programas de Apoyo Socioeducativo Para Adolescentes
Privados de Libertad/Medio Libre (ASE). al colaborador acreditado Fundacidn Tierra de
Esperanza.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especiai a la Ley
N® 20.032 (modificada a traves de la Ley N°® 21.140) y su Reglamentg, contenido en el Decreto
Supremo N© 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremas N%s 208, de 2007, 1097, de
2009, 105, de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,

El colaborador acreditado declara conocer también, los aspectos de la Ley N°© 20.084, que
establece un sistema de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la Ley Penal, que
garantizan el respeto de los derechos de los (las) jovenes sujetos a sancidn o medida por los
respectivos tribunales y el acceso a la oferta, de servicio {educacion, salud, capacitacion, entre
otros) que garantizan una intervencion de calidad.

TERCERA: Indivi i

Del colaborador dependera el proyecto denominado "ASE ARAUCANIA”, cuya sede estara
ubicada en Calle Francisco Bilbao N° 1114, Comuna de Temuco, de la Novena Regidn de la
Araucania, que serd supervisado por la Direccién Regional de SENAME de la region de la
Araucania.

El abjetivo general del referido proyecto es: “Apoyar la inclusién educativa de los jovenes
que se encuentran cumpliendo medidas y sanciones penales en los centros privativos
de libertad y medio libre, con la finalidad de contribuir al cumplimiento de los doce afios
de escolaridad obligatoria.”.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el acapite 4.1,
denominado “Tabla Metodologia para la Intervencion”, del Titulo 4 “Metodologia para la
Intervencidn”, contenidos en el formulario de presentacion de proyectos, que corresponde al
Anexo N°© 2) de las bases administrativas.

El Resumen Ejecutive del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes
individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos v los resultados esperados del referido proyecto (acciones) del referido
proyecto son los siguientes:

[
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1.- Realizar la nivelacion de contenidos curriculares y reforzamiento escolar,
necesarios para que los jovenes puedan continuar la prosecucién de estudios en
establecimientos educacionales o rendicidon de examenes libres.

Etapa 1, Preingreso e Ingresa y Vinculacidn del joven al proyecto ASE:

- Recepcion de Ficha de Derivacion a ASE
Recoleccidn de informaciéon complementaria en SENAINFO, MINEDUC, Registro Civil, entre
otros.

- Coordinacién de revisidén de caso con delegado y/o encargado de proyecto indice.

- Asignacion de Tutor/a Educativo/a segln las caracteristicas del caso.

- Entrevista de Ingreso con adolescentes y jovenes y, en la medida de lo pesible, con referente
significativo.

- Aplicacién de Ficha de Ingreso.

- Explicacion de metodologia de intervencién ASE.

- Firma de Acta de Compraomiso de Participacion, con derechos y deberes de adolescentes y
jévenes; asentimiento y/o consentimiento informado, segln protocolo de confidencialidad de
datos de FTdE.

Delimitacion de la intervencion respecta del vinculo profesional joven/adolescente.

- Coordinacién de calendario de intervencion con los/as adolescentes y jovenes.

- Se realiza ingreso a SENAINFO.

- Se crea carpeta individual de adolescente/joven.

Etapa 2, Trabajo con Proyecto Indice y Circuito LRPA.

- Actualizacion del catastro de redes educativas y de programas de sancién y medidas del
territario.

- Reuniones con equipos de sancion y medidas para presentacion de la oferta ASE en el
territorio.

- Reunicnes de estudio de caso con delegados y/o profesional encargado de casos.
Reuniones de coordinacién y entrega de informacion con equipas indice.

Etapa 3, Plan de Trabajo Pedagdgico (PTP)

Fase 1, Elaboracién del Diagnostico Especializado:

- Aplicacion de Instrumentos de Potencial de Aprendizaje: Evaluacion Dindmica de Figura
Compleja de Rey.

Aplicacion de Instrumentos Psicopedagdgicos: EVALUA completo o adaptado a las situaciones
de la poblacién infractora de ley de la regién; O pruebas especiales segln criterio técnico
psicopedagbgico.

- Aplicacién de Pruebas Pedagégicas e instrumentales formales o informales en lectoescritura
y calculo.

- Aplicacién de Instrumentos de diagndstico socioeducativo, segun criterio profesional y técnico
establecido en los instrumentos: escala de motivacién académica, cuestionario de habitos y
estrategias de estudios; pauta de trayectorias socioeducativas y/o encuesta de intereses
socioeducativos.

- Aplicacién de otras evaluaciones en relacion con situaciones particulares recogidas por el
programa que complementen el diagnéstico, tales como diagndstico de perspectiva de
genero,

- Convalidacidn de instrumentos aplicados con anterioridad y que mantengan vigencia,

- Adaptaciones a sistema diagndstico segin emergencias nacionales {desastre, social o
sanitaria).

- Elaboracién del Informe de Diagnéstico Especializado (Psicopedagégico y Pedagdgico).

Fase 2. Elaboracion del PTP, y planificacion de actividades:

- Socializacién de Resultados Diagnosticos con adalescentes y jovenes.

- Elaboracidon de PTP considerando la opinién del/la adolescente o joven.

- Aceptacion de PTP por parte de adolescente o joven y adaptaciones si corresponde.
- Socializacién de PTP con proyecto indice.

Fase 3. Implementacion del PTP:

- Despliegue de diversas estrategias para el logro de objetivos:

- Sesiones de atencion pedagoégica individual.

- Sesiones de atencion psicopedagdgica individual, cuando corresponde.

- Sesiones de nivelacion de estudios (apresto escolar), cuando corresponda.

. Sesiones de Reforzamiento Educative en contenidos especificos, cuando corresponda.
- Actividades de potenciacion de actividades de area cognitiva e instrumental.

- Tutorias educativas.

- Entrevista Motivacional, cuando se requiera.

- Acciones de prevencion del suicidio, cuando corresponda.
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Reuniones con establecimientos educativos, cuando corresponda.

Reuniones con programas de RPA, segun lo acordado con medidas y sanciones.

Reuniones con dispositivos de salud (salud mental/consumo de drogas), cuando corresponda.
Reuniones con otras redes segln necesidades del joven.

Inscripcidn a Validacion de Estudios, con la correspondiente documentacion.

Proceso de matricula en establecimientos regulares y EPJA, con la correspondiente
documentacién.

Acompafiamiento presencial a establecimientos educaciones, segln corresponda y/o
examenes libres.

Monitorec Escolar, cuando corresponda.

Ceremonia de promocian escolar y licenciatura.

Aplicacion de pruebas informales para evaluar proceso, en los cases que no cuenten con
evaluaciones/calificaciones de sistema educativo forma! o validacién de estudios.
Autoevaluacién de los Aprendizajes alcanzados.

Elaboracion de Informe de Registro de Avance cada 3 meses.

Sacializacion de Registro de Avance con proyecto indice.

Evaluacion y reformulacion de objetivos de PTP a partir del registro de Avance, cada 3 meses.
Socializacion de PTP reformulado con equipo indice.

Intervencion con familia y/o tercero significativo para apoyar proceso, cuando corresponda.
Aplicacion de Buzdn de Sugerencias segin normativa vigente.

Visitas domiciliarias para atender a situaciones particulares cuando corresponda, en
coordinacion con programa indice.

Registro de todas las acciones en SENAINFO.

Fase 4. Evaluacion de los aprendizajes:

Recoleccién de evidencias de aprendizaje tanto desde el proceso educativo en ASE, escolar
regular/EPJA o mediante la aplicacioén de instrumentos de evaluacion, si es necesario.
Autoevaluacién: Cada 3 meses, los jévenes procederan a autoevaluar su proceso educativo.
Esta sera incluida en el registro de avance de PTP.

Elaboracion de Registro de Avance de PTP.

Socializacién de Registro de Avance de PTP con programa indice.

Actualizacion del PTP: junto a la evaluacidn, el/la tutor educativo/a generard una nueva
propuesta de objetivos, con el fin de abordar los proximos 3 meses, o lo que reste de su
periodo de permanencia. Podra mantener, incorporar o dejar sin efect::n lo gue no sea
adecuado al momento en gue se encuentra cada adolescente y joven academicamente.

Etapa 4. Pre egreso y Egreso:

Aplicacidn de instrumento de Satisfaccidon Usuaria, cuando se conozca la fecha de egreso.
Entrevista con adolescente o joven para evaluacion del proceso, cuando se conozca la fecha
de egresa.

Entrevista con adolescente y/o joven para proyeccion educativa y plan de vida escolar, cuando
se conozca la fecha de egreso.

Acciones para la proyeccidén escolar (gestiones de matricula, traslados, inscripciones a
validacion de estudios, PTU, FUAS, otros}), cuando se conozca la fecha de egreso.
Elaboracion de Ficha de Egreso o Informe de Cierre de Procesa segun corresponda.

Registro de Informacién en SENAINFO.

Informacidn registrada en carpeta individual.

Formalizacion del Egreso en SENAINFO.

2.- Potenciar habilidades cognitivas y competencias instrumentales basicas necesarias
para que los jévenes puedan continuar sus trayectorias educacionales.

Fase 1 Elaboracion de Diagndstico Especializado:

Aplicacion de Instrumentos de Potencial de Aprendizaje: Evaluacién Dindmica de Figura
Compleja de Rey. :
Aplicacién de Instrumentos de diagndstico Psicopedagdgico: EVALUA \,r,:'p pruebas informales
adaptadas a las situaciones de |a poblacién infractora de Ley de la Re.gllcm. _
Aplicacién de escala de motivacion académica, cuestionario de hat:-|t_os ¥ es‘grateglas c}e
estudio, pauta trayectoria educativa, y encuesta de intereses socioeducativos, segun
corresponda por criterio profesional. _

Aplicacion de otras evaluaciones en relacién con otras dimensiones recogidas por el programa
que complementen el diagnéstico, tales como: enfoque de género. _ _
Convalidacion de instrumentos aplicados con anterioridad y que mantengan vigencia.
Adaptaciones a sistema diagnéstico segun emergencias nacionales (desastre, social ©
sanitaria). . _ o
Elaboracion del Informe de diagnostico especializado (que integra ambito psicopedagadgico) -
Registro en SENAINFO,
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Informacion y documentacion registrada y archivada en carpeta individual.

Fase 2 Elaboracién de PTP, generacién de objetivos y planificacidn de actividades:

Elaboracion de PTP considerando las orientaciones del informe de diagndstico especializado
(en el ambito psicopedagdgico) en relacion con las habilidades cognitivas y habilidades
instrumentales. Ademas de sugerencias para los interventores, familia y establecimiento
escolar, seqln corresponda.

Socializacién de PTP con adolescentes y jévenes y adaptaciones si corresponde.
Socializacién de PTP con proyecto indice.

Registro en SENAINFO.

Informacién y documentacion registrada y archivada en carpeta individual.

Fase 3 Implementacion del PTP:

Atencién psicopedagdgica individual y/o grupal en el marco de las sesiones de Potenciacién
de Aprendizajes.

Acciones de potenciacion cognitiva en el marco de las actividades individuales y grupales que
realiza el equipo del proyecto ASE.

Sesiones de atencién psicopedagogica individual, cuando corresponde.

Actividades de potenciacion de area cognitiva e instrumental.

Trabajo de hahilidades ejecutivas.

Sesiones pedagdgicas y psicopedagogicas individuales y grupales en el marco del taller de
Alfabetizacion.

Co-docencia de Psicopedagogo/a con Tutor/a Educativo/a en los casos que el equipo designe
en reunién técnica.

Registro en SENAINFO.

Informacion y documentacién registrada y archivada en carpeta individual.

Fase 4. Evaluacion de los Aprendizajes:

Aplicacion de pruebas informales para evaluar proceso, en los casos que no cuenten con
evaluaciones/calificaciones de sistema educativo formal o validacion de estudios.
Autoevaluacién de los Aprendizajes alcanzados.

Elaboracion de Informe de registro de Avance cada 3 meses.

Socializacion de registro de avance con proyecto indice.

Evaluacion y reformulacién de objetivos de PTP a partir del informe de registro de Avance
Socializacién de PTP reformulado con equipo indice.

Registro de todas las acciones en SENAINFO.

Etapa 4 Pre-egreso y Egreso:

Aplicacién de instrumento de Satisfaccidén Usuaria, cuando se conozca la fecha de egreso.
Entrevista de Cierre con adolescente o joven para evaluacion del proceso, cuando se conozca
la fecha de egreso,

Aplicacion de evaluaciones informales para habilidades cognitivas e instrumentales, cuando
no existan medios de verificacion de aprendizajes del sistema escolar formal o validacion de
estudios.

Elaboracién de Ficha de Egreso o Informe de Cierre de Proceso segln corresponda.
Entrevista de Cierre de Proceso, cuando se conozca la fecha de egreso.

Registro de Informacion en SENAINFO.

Formalizacién del Egreso en SENAINFO.

3.- Estimular la participacion de los jovenes en actividades orientadas a la
(re)vinculacién con instancias educativas formales.

Elaboracién y actualizacién de catastro de redes con la oferta educativa existente {en sus
distintas modalidades) en el territorio de procedencia de los y las jovenes.

Diagnéstico de necesidades de vinculacion con redes, como parte del diagndstico
especializado inicial, de la totalidad de los/as jévenes que participan de las actividades del
proyecto.

Recoleccién de Intereses Socioeducativos, a cada joven en la fase de Diagnostico
Especializado.

Elahoracion de Infarme de Diagnostico especializado.

Eiaboracién del Plan de Trabajo Pedagégico (PTP) considerando vinculacion con redes
institucionales y comunitarias.

Entrevistas individuales o grupales con jévenes para informar en relacion con los recursos y
oferta educativa existente en sus territorios.

Entrevistas individuales o grupales con familias para informar en relacion con los recursos y
oferta educativa existente en sus territorios.

Reunicnes o coordinaciones con instituciones educativas del territorio.

Gestiones para obtener matricula en establecimientos educativos.
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- Derivacion de jovenes egresados del proyecto a programas de apoyo educativo (programas
MINEDUC) Firma de protocolos o acuerdos de colaboracién con equipos de la red Sename e
Instituciones educativas del territorio, cuando sea posible.

- Visitas guiadas a establecimientos de educacion formal, cuando sea posible.

- Atencidén individual de Tutoria a adolescentes y jovenes, (presenciales o remotas) estas
atenciones tienen como finalidad el control de los plazos, la solucidn de dificultades surgidas
en el transcurso del proceso educativo y/o monitoreo de objetivos y proceso en general; en
torno a la vinculacién con el medio.

- Atencion familiar por parte del/la Tutor/a, (presenciales o remotas), cuya finalidad es
mantener informado a la familia del proceso seguido por adolescente o joven en el proyecto
y fortalecer el rol de apoyo de la familia.

- Gestiones del/la Tutor/a para la vinculacién con redes educativas, en particular las acciones
que se mencionan mas arriba en este objetivo.

- Reuniones del/la Tutor/a Educativo/a con profesional del programa indice, para acordar
criterios y coordinar acciones que faciliten la vinculacion con las redes educativas.

- Sesi6n individual con joven para evaluar el PTP. Entrevista de Tutor/a educativo/a con joven
y referente significativo, para decidir respecto a la matricula en establecimiento de educacién
formal, segln corresponda.

- Gestidn de redes necesaria para la mantencion escolar.

- Gestién de PTU y FUAS para adclescentes y jovenes gue terminen ensefianza media.

- Vinculacidén con otros programas Educativos.

El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado empleara para evaluar su cumplimiento
consistird en la realizacion de la evaluacion del proyecto, procedimiento que se detalla en la
clausula DUODECIMA de este convenio (De la evaluacién del proyecto).

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aguellos indicados en las respectivas bases técnicas, en el proyecto
aprobado por el Servicio y en el Anexo N° 1 denominado "Plazas a licitar y focalizacion territorial”
del Quinto Concurso plblico de proyectos, autorizado a través de la Resolucion Exenta N° 2248,
de fecha 06 de diciembre de 2023, que indica lo siguiente:

mu(mrg q Provincia de Malleco: Angol, Purén, TERMUECD-CHOL CHOL 20850 | 18041855 216.502.313
collipulli, Victoria, Los Sauces, Renaico,
Ercilla, Traiguén, Curacautin, Lumacoy

Lorguimay,

Prendinicia de Cauting villarrica, Pucdn,
Curarrehue, Loncoches, Chal Chal, Mueva
imperial, Carahee, Puerlo Saaveda,
Temuca, Padre Las Casas, Freire, Cunco,
Melipeucn, Taltén, Teadoro Schmigt,
Pitrufguen, Gorbea, Vilcdn, Lautaro,
Parquenco, Galvarino; C5C Temuco.
CIF CRC Chal Chal

Lo anterior, bajo la Lineas de Programas de Reinsercién Social: Programas de Apoyo
Socioeducativo Para Adolescentes Privados de Libertad/Medio Libre (ASE)} y el SENAME
subvencionara en él 95 plazas.

NTA: rma de

La subvencién se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), y su valor sera el que
este Servicio informe mediante su pagina web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero
de cada afio. La subvencidn ofrecida por el SENAME, se determinara de acuerdo a lo sefialado en
el articulo 29 y 30 de la Ley N© 20.032.

Para el afio 2024, el valor de la USS sera de $21.700.

En los programas de reinsercién para adolescentes infractores a la ley penal, los sujetos de
atencién del respectivo programa sélo podran ser adolescentes de 14 afios 0 mas, que
por resolucién judicial del tribunal competente deban cumplir una sancién o medida como
consecuencia de !a comision de una infraccién a la ley penal.
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En consecuencia, se entenderd por adolescente atendido, la persona mayor de 14 afios que
se encuentre imputado y/o condenado en conformidad a la Ley N© 20.084, que se encuentre en
proceso de intervencidn, realizéndose respecto de éste los objetivos técnicos previstos en el
prayecto presentado por el colaborador acreditado y el convenio suscrito con el SENAME.

- Para el calculo del valor efectivo de la subvencién a transferir a los colaboradores que
desarrollen esta modalidad de atencién, se considerara: Para el calculo del valor efectivo de ia
subvencidén a transferir a los colaboradores que desarrollen la Linea de Accién Programas de
Reinsercion para Adolescentes Infractores a la Ley Penal, modalidad de atencién: Programa de
apoyo Socioceducativo para Adolescentes Privados de Libertad/Medio Libre (ASE), se
considerara:

PROGRAMA APOYO
SOCIOEDUCATIVO PARA
ADOLESCENTES PRIVADOS DE
LIBERTAD/MEDIO LIBRE (ASE)

Valor Base Criterios a aplicar

7,99 USS mensual Zona

Tablas:

Categoria para asignacion del factor zona. El criterio zona esta referido a la localidad en la que
se desarrolla el proyecto pertinente, conforme al cuadro establecido en el articulo 44 del
Reglamento de la Ley N® 20.032.

En el Reglamento ya citado, se encuentra un listado correspondiente a las comunas con las
categorias correspondientes.

Los factores asociados a cada tipo de provincia serdn las siguientes:

Categorias | % a pagar por factor zona
Zona A 0%
ZonaB | 14%
Zona C 2B% .
Zona D 56%
Zona E B4%
Zona F i 100%

Estos criterios se aplicaran a las modalidades licitadas indicadas en el Anexo N° 1 del praceso
concursal, segun correspondan.

El aporte de SENAME, se reajustara en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de variacion
que haya experimentado el Indice de Precios al Cansumidor, que determine el Instituto Nacional
de Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pagina web, informara del
reajuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N° 20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencidn en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo que ejecuta
el proyecta haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio Nacional de
Menores, y asi sucesivamente.

En ningun caso SENAME podra transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencién superior a la cobertura maxima convenida en el respectivo convenio,

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencion equivalente a
un mes y solo al inicio de la ejecucién del proyecto, anticipo que sera descontado a partir de la
segunda subvencién que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un méximo de
seis cuotas mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba
efectivamente la subvencidn.
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El SENAME pagara mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios, Una
vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencion emitird una liquidacion
de pago.

El monto de la subvenciéon gue correspanda se transferird directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucién del respectiva proyecto, en
conformidad a las obligacicnes contenidas en los convenios suscritos con el SENAME y a los
procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accion, los gque se
determinarén a través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos
publicos se les aplicaran, en lo pertinente, |as normas vigentes en materia financiera contable
para la administracién pulblica.

El monto nifio/mes de la subvencidén, para el afio 2024, sera el siguiente:
El monto nifio/mes de la subvencion, corresponde a 9.109 USS mensuales.

Complementario a lo aqui indicado, el procedimiento para registro y pago de esta linea
programatica en particular, se regira por los instructivos aprobados por Resolucién Exenta que el
Servicio disponga para ello.

En el caso de existir transferencias en cugtas, no procedera el otorgamiento de nuevos recursos
mientras no se haya rendido cuenta de |a transferencia anterior, conforme lo dispone el inciso
segundo del articulo 18 de la resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica, (aplica dictarmen N° 51.246, de 2016).

SEXTA: De las principales i i or acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especiaimente las
siguientes obligaciones:

1) Debera atenderse a que se encuentren en centros y programas del circuito de
Responsabilidad Penal Adolescente (RPA), que presentan:

- Situacion de abandono del sistema escolar,

- Repitencia del nivel cursado o multi repitencias y rezago escolar.

- Seencuentran cursando estudios, pero requieren de refuerzo educativo para la
retencién escolar.

- 5e encuentran en proceso de preparacion de examenes libres,

- lbévenes con dificultades de aprendizaje o escasa alfabetizacion.

- Jovenes sin escolaridad.

Para estos programas, en relacion con la condicién juridica, los destinatarios seran jovenes que

en forma simultdnea estén siendo atendidos en algunos de los siguientes centros y programas
del circuito RPA*:

a) Centros de Régimen Cerrado (CRC)

b) Centros de Internacién Provisoria (CIP)

c) Centros Semi Cerrados {(CSC)

d) Libertad Asistida Especial (PLE)

e) Libertad Asistida (PLA)

f) Programas de Salida Alternativa (PSA)

g) Programas de Medida Cautelar Ambulatoria (MCA)

2) Asegurar el cumplimiento del derecho que tiene todo adolescente atendido, de asistencia
juridica, como también a mantener una comunicacion directa y permanente con su abogado,
garantizandose en todo momento el caracter privado y confidencial de aquella.

3) Prestar todos los medios para facilitar el tramite de obtencidn de cédula de identidad de los
adolescentes chilenos o extranjeros.

4) Garantizar y respetar el resguardo de la confidencialidad o reserva de la informacion,
identidad y datos personales del (la) adolescente atendido, o esta sea utilizada por otros
organismos o particulares para otros efectos que na sean los del debido cumplimento de la
sancién, tales coma: publicaciones o informacién de medios de prensa, libros, videos, cintas
de audio y estudios no autorizados. Con tal finalidad, se tendrd especialmente en cuenta lo
dispuesto por la Ley N® 19.628, sobre proteccion de la vida privada, y en el articulo 303 en
relacidn con los articulos 220 v 304 del Cddigo Procesal Penal.
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5)

6)

7}

8)

9)

Adoptar las medidas necesarias para el ejercicio del derecho de los adolescentes que acojan,
a mantener relaciones personales, contacto directo y regular con sus padres, familia, pareja
y amigos, salvo resolucién judicial en contrario, asi como asegurar el cumplimiento de todos
los derechos y garantias previstos por la Ley N® 20.084 y su reglamento, en lo que resultare
aplicable.

Mantener actualizada |la carpeta individual de cada adolescente con verificadores respectivos,
respecto de los contactos o intervenciones directas e indirectas establecidas segun las
resoluciones vigentes que instruyan en esta materia y las orientaciones técnicas respectivas.

Garantizar la especializacion de personal responsable de la atencion de los jovenes,
procurando la capacitacion en materias relacionadas con la responsabilidad penal
adolescente, la Ley N° 20.084, la Convencion de los Derechos del Nifio y demds normativa
internacional vigente,

Efectuar una rigurosa seleccidon de personal, mediante la aplicacion de tests psicoldgicos y
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para la funcion a desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, debera
ejecutar un riguroso proceso de induccion inicial a todo el personal en materias referidas al
respeto estricto de los derechos de adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencion de
adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
formalizado una investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza
ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn directa de éstos o de
confiarles la administracion de recursos econémicos. Para tal efecto, serd su obligacion
solicitar a los y las postulantes que intervendran en los proyectos subvencionados por
SENAME, el certificado de antecedentes - con una antigiedad no superior a 30 dias desde
que comiencen a prestar atencion a adolescentes - para fines especiales a que se refiere el
articulo 12 letra d) del DS N© 64, de 1960, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes v a consultar al Registro previsto
en el articulo 69 bis del DL N° 645, de 1925 sobre Registro Nacional de Condenas, - al
momento de la seleccidn del personal y mantener con la debida pericdicidad contrel sobre la
mantencion de esta circunstancia. De igual manera, debera requerir a los interesados una
declaracién jurada simple que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o
formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, panga de manifiesto la
inconveniencia de encomendarles la atencién de éstos o de confiarles la administracion de
recursos econdomicos. Solicitar antes de efectuar la contratacion las personas que en cualquier
forma presten servicios en la atencién de adolescentes, informacidén acerca de si el postulante
se encuentra afecto a Iz inhabilitacién prevista en el articulo 39 bis del Cédigo Penal,
consultando, a este respecto, la seccion del Registro de Condenas denominada
“Inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de edad”
(articulo 39 bis del Coddigo Penal). Asimismo, deberdn solicitarles semestralmente, la
presentacion de un certificado de antecedentes para fines especiales, con el objeto de lievar,
con la periodicidad de & meses, control sobre la mantencion de las circunstancias descritas
precedentemente. Con igual periodicidad, debera requerir a los interesados, una declaracion
jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por
crimen o simple delito, que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles la administracion de recursos
econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podra contratar a personas que presten servicios en la atencion
de adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias
estupefacientes o psicotropicas ilegales, a menos que justifigue su consumo por un
tratamiento médico o sea consumidor problematico de alcohol. De conformidad con o
anterior, el colaborador debera requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, en
la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento,
acompafiar la certificacion médica correspondiente.

10) Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencion de los adolescentes,

tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos basicos,
mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aquellos
gastos de administracion u otra naturaleza que se efectien con motivo de |as actividades que
desarrollen para la atencion de adolescentes y la ejecucion de los proyectos aprobados por
el SENAME. La supervision financiera y la fiscalizacidn del gasto de la subvencion se orientara
a verificar el buen uso de los recursos transferidos.
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11) Proporcionar la informacion técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacion
de la supervision y fiscalizacion de las acciones relacionadas con los adolescentes, cuando el
SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta
materia.

12) Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del
respectivo proyecto, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte
del SENAME, v aquellos aportes entregados por la misma.

13) Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicién de
cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y contenidas en la Resolucion Exenta N°0119, de 2022,
de la Direccidn Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucion N 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace.

El colaborador acreditade no podra recibir nuevos fondes mientras no haya cumplido con la
obligacién de rendir cuenta de la inversion de los montos transferidos, y debera restituir los
respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

14) La documentacion constitutiva de la rendicion de cuentas se conservara por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicion de los supervisores del Servicio Nacional de
Menores y de la Contraloria General de la Republica.

15) Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mediante la emisién de un
comprobante de ingreso cuyo original debera ser remitido a la Direccidon Regional respectiva
del SENAME.

16) Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos
por haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién o que habiéndolos
destinade a dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 71 del D.S. N? 841, de 2005, del Ministerio de Justicia
y Derechas Humanos.

17} Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adguirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado vy ubicacion, y enviar
copias del mismo, a lo menos una vez al aio, a la Direccién Regional de |a region respectiva
del SENAME, lo que sera materia de supervisién.

18) Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de
la ejecucidn de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacion.
Se permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran
utilizados en el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

19) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME
en todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en
todo el material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona
el proyecto, la sefialética que se describe en el “"Manual de Normas Gréaficas sefialética de
instituciones acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores con
posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia”,

20) Mantener actualizada 1a informacién de acuerdo a lo que sefala el articulo 7° del Reglamento
de la Ley N© 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 3° del mismo cuerpo
reglamentario y los exigidos en la Ley N®19.862, que establece Registros de las personas
Juridicas Receptoras de Fondas Plblicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 375, de
2003, del Ministerio de Hacienda.

21) Informar mensualmente de la atencion brindada, para efectos del pago, segun las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

22) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones
de uso que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacion requerida por el Sistema
de Registro de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenida y oportunidad de la
informacién que proporcione, debiendo actualizarla permanentemente en el sistema
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conforme a las instrucciones del SENAME. La informacion contenida en el referido sistema
serd de propiedad exclusiva del Servicio.

23) Los colaboradores acreditados deberan cumplir las normas e instrucciones generales y
particulares que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo,
deberan proporcionar la informacion que el Sename requiera, ajustandose y colaborando con
su supervisién vy fiscalizacion técnica vy financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dara lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9
bisy 37 de la ley N© 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley
N© 2465, del afic 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que Crea el Servicio
Nacional de Menores v fija el texto de su ley organica.

24) Velar por el correcto uso de la subvencion fiscal, procurando que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicion o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino,
debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacidn cualquiera sea su arigen, informar
dentro de las 48 horas siguientes a la Direccidn Regional del lugar donde se ejecuta el
proyecto afectado. En dicha situacion, el Servicio evaluard técnica y financieramente la
procedencia del gasto que origind la afectacidn de la subvencion pudiendo exigir la restitucion
de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha ajustado a los objetivos del
proyecto.

25) Destinar la subvencion fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucion
del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a las
normas contenidas en el Cddigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las
“reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.,

26) El colaborador debera dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacion ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisidén de Evaluacion, que
seran debidamente informadas por la Direccién Regional de la Region respectiva; las que
seran objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segln correspanda, que
se practiquen en esta Direccion Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la
accion desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos
fundamentales de los adolescentes sujetos de atencidn y se ajuste a lo dispuesto en la Ley
N© 20.032 y en las demas disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor
gque eilos desempenan.

27) Dar cumplimiento a lo estipulado en el Gficio Circular N 05, de fecha 06 de agosto de 2019,
de este Servicio, que imparte instrucciones, respecto a los procedimientos que se deben
utilizar ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra de adolescentes, que
se encuentran bajo el cuidado o atendidos por el organismo colaborador de las funciones
del Servicio que ejecuta este proyecto, asi comao cualquier modificacion o nueva regulacion
en torno a esta materia y toda instruccién complementaria que en el Servicio disponga
respecto a los flujos e informacién a entregar ante estos hechos.

28) Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacion contractual
que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley

N© 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N9 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanaos.

29) Deberd utilizar la informacion proporcionada por el SENAME, sélo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del
sefialado. En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de
todos los antecedentes o informacién que el SENAME le proporcione con motive del presente
convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia,
no podra, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar,
reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en
parte esta informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su términag.
Esta prohibicién afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas calidades
juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso despues de la
expiracién del mismo. El SENAME quedard liberado de toda responsabilidad por el uso
indebido que el colaborador acreditado, pueda dar a la informacion, reservandose el derecho
a ejercer todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las
gue eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la
indemnizacion de los perjuicios que se hubieren acasionado.
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30) Dar cumplimiento a Oficio Circular N® 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores
acreditados, asi como cualquier modificacion o nueva regulacién en torno a esta materia y
toda instruccion complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e
informacion a entregar ante este hecho.

31) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, v dentro del plazo que se le fije para ello, todas
las copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de |a
informacién que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y
sus proyectos (SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032,
tales como informacion del proyecto, de los adolescentes atendidos, de la gestién comunitaria
- intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos, financieros
y contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en €l contexto de la
tramitacion de una solicitud de acceso a la informacién, regida por la Ley N° 20.285, sobre
acceso a la informacion publica, debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al
funcionaric dependiente de esta Institucién, que lo requiera por cualquier medio idéneo. En
el caso de que todo o parte de dicha documentacion ya no exista en poder del organismo
colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria General de la Republica o por
otro motivo calificado—, debera informar dicha circunstancia fundadamente y por escrito,
dentro de mismo plazo a quien lo requirié. El Servicio deberad adoptar todas las medidas de
resguardo respecto de los datos personales y sensibles que contenga dicha infarmacion, de
canformidad a la normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al tarjado
pertinente.

32) Todo directivo, profesional y persena que se desempefie en organismos colaboradores debera
observar una conducta intachable y un desemperio honesto y leal de sus funciones con
preeminencia del interés general sobre el particular.

33) Velar por el trato digno evitando la discriminacién y la estigmatizacion de los sujetos de
atencion y de su familia. Deberan recibir en todo momento y en todo medio el trato digno
que corresponda a toda persona humana.

34) Informar y tener en cuenta la opinidn del adolescente respecto a los procesos de intervencion
que le atafien, en funcidn de su edad y madurez.

35) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N® 20.032, en orden a remitir anualmente al
SENAME y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacién que
alli se sefala.

36) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley
N°19.728, (gue establecid un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores
dependientes regidos por el Codigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencién fiscal
que este Servicio le transfiere, a la indemnizacidén por afios de servicio que corresponde al
trabajador desvinculado por la causal del articulo 161 del Codigo del Trabajo, esto es, por
necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N° N°B.583, de 27 de marzo de 2019, de la
Contraloria General de la Repiblica).

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para
prestar funciones en la ejecucidn del proyecto, no tendra relacion laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucidn, siendo responsabilidad
de éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision
del gasto, dotacion del personal v de la calificacion técnica del mismo, comprometida en el
respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccidn Regional respectiva,
cualquier modificacion en la dotacion y configuracion de los equipos profesionales del proyecto,
de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualguier causa,
éstos deberan ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el
colaborador se comprometit en su formulario de presentacion de proyectos y sus anexas, por lo
tanto, a fin de salvaguardar la equivalencia curricular, debera remitir los antecedentes del nuevo
personal a contratar, pudiendo la Direccidn Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil
comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado seran
civilmente responsables por los dafos, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a
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raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los adolescentes causados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado esmerada
diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil gue por los mismos
hechos pueda corresponderle a la persona natural que ejecutd los hechos.

OCTAVA: Del téermi i r modificaci nio.

El Sename estara facultado, segun el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner términq e!ntic-i!:)ado
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditade con 60 dias habiles, de anticipacion, o
modificar los convenios, en cualguiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el graqo
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los adolescentes no estén
siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N°®
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

¢) Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley
N° 2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el
texto de su ley organica, que se refiere a la administracidn provisional de toda la institucion o la
de uno o0 mas de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomalias y, en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los
derechos de los adolescentes sujetos de su atencion.

d) Cuando el perscnal de los colaboradores acreditades que contraten para la ejecucién del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley
N® 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidon directa de adolescentes.

En estos y todos aquellas casos en gue sea procedente, los colaboradores podran reclamar de las
resoiuciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N® 19.880.

El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los adolescentes, atribuibles a
la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el nimero 6) del
articulo 2 de la Ley N° 20,032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La medificacion debera ser suscrita y aprobada a traves de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenic como resultado de las
observaciones de la Evaluacion de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencidon de no
continuar con la ejecucion del proyecto antes de su fecha de térming, por cuanto existen hechos
gue hacen imposible llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el
objeto de que sea éste quién adopte la decision de poner término o no al convenio, por escrito
mediante carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias habiles
de anticipacion, debiendo lograr la ubicacién de los nifios v adolescentes en otros proyectos de
similares caracteristicas, conforme al plan de intervencién individual (PII) respetando la zona
geogréfica de procedencia de los adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N® 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Replblica).

NOVENA: Del i limient 16 Ins oblioacs

Sin perjuicio de lo sefialado en la clausula precedente, se considerara causal de incumplimiento
grave del presente convenio, y daréd derecho al SENAME para poner término de inmediato al
convenio, previa notificacion escrita al Colaborador Acreditado con 30 dias corridos de
anticipacion, el maltrate o vulneracién de los derechos de los adolescentes por parte de algin
miembro de la Institucion respectiva o que labore para ella en cualquier calidad, conforme lo
establecido en el articulo 99 del Decreto Supremo N9 1378, de 2006, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.
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DECIMA: De las modificaciones y términos bilaterales,

Las partes comparecientes podran modificar, de comuin acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacidn con los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar
establecido, que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de
duracion, la focalizacion territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse bilateralmente,
sino que deberd convocarse a un nueva proceso licitatorio. Sin embargo, podran modificarse las
plazas, siempre que se configure una situacion de fuerza mayor, siempre que no se alteren las
bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales,

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comin acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respectivo
término.

UNDECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzara a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de
la Resolucién que lo apruebe.

La vigencia méxima de este convenio serd de 1 afo, no obstante, tal como establece el articulo
27 de la Ley N® 20032, “el SENAME podra prorrogar los convenios, sin necesidad de un nuevo
llamado a concurso, si las evaluaciones arrojan resultados positivos.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacion de la rendicioén de cuentas o bien,
hasta la restitucidn de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen N°
92,578, de 2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacién de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, correspondiendole a la autoridad ejercer todas las acciones
gue resulten necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica).

. val ion del pr '

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 vy 47 del Reglamento de la Ley de Subwvenciones,
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N° 841, de 2005,
el SENAME realizara una evaluacion del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacion
se efectuara en el mes noveno de ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluacién del proyecto, el Colaborador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccion del Trabajo, que
dé cuenta de la situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucion, al ditimo dia del
mes anterior a aquél en que se cumplen el pericdo objeto de evaluacién. El presente requisito
solo sera exigible para las entidades privadas.

La evaluacidn de los convenios se dirigira a verificar:

1) El respeto, la promocidn y la proteccion de los derechos de los adolescentes, y de sus familias.
2) El cumplimiento de los objetivos del convenio,

3) El logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencidn que reciben los menores de edad vy sus familias, el estado de salud y
de educacion de los adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del centro de
residencia, en su caso.

5) La administracion transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la
subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun la linea
de accion subvencionable que corresponda,

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los adolescentes. El Sename deberd verificar el
cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes,
establecidos en la Constitucidn Politica de la Republica, la Convencién sobre los Derechos del Nifio
y demas instrumentos internacionales ratificados por Chile y gque se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencion.
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b) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacién de los adolescentes.
Se entendera por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las acciones definidas
por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del derecho a la salud y el
derecho a la educacian.

¢) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismas colaboradores
orientada a la restitucion de los derechos de los adolescentes. Se entenderda como idonea y
pertinente la intervencién cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el
Servicio Nacional de Menores en sus arientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del
hifio, nifia y adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencion que se hubieren
desarrollado en forma previa o paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacion debera considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N© 19.968, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e
instituciones gue tengan por objeto la promocién, la proteccion o la defensa de los derechos de la
nifiez, y la opinién de los adolescentes.

El procedimiento de evaluacién de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias y
mecanismos:

1. Planificacion de los proyectas a evaluar considerando los plazos de realizacion de la evaluacion
anual definido en las convenios.

2. Recopilacion de informacidn y antecedentes pertinentes para la evaluacion anual del proyecto,
tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o auditorias de entes
externos, si los hubiere, de calidad de los registros de intervencion pertinentes al cumplimiento
de los objetivos, del buen usao de los recursos transferidos, y del cumplimiento de las instrucciones
generales y particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice relacion con
posibles delitos cometidos en contra de adolescentes.

3. Visita especial de evaluacién en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor tecnico distinto
de aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se debera levantar acta que contenga
los hallazgos de la visita. En dicha visita, se debera recoger la opinién de los adolescentes y otros
usuarios si los hubiese, utilizando metadologias que resguarden la confidencialidad y que sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacion del instrumento de evaluacion previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencion, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente,

5. Propuesta de resultado de {a evaluacidn de desempefio al Director Regional.
6. Aprobacién, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacién al colaborador del resultado de Ia evaluacidn del proyecto, quien podra recurrir de
lo resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la Ley N® 19.880.

8. Aplicacion de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacion.
9. Publicacion del resultado final de la respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
para la evaluacion de desempefio, esta aprobado a través de la Resolucidn Exenta N° 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de la Direccion Nacional del Servicio Nacional de Menores, gue
aprobé el Procedimiento para la evaluacién de desempefio anual de los convenios, o las
resoluciones exentas que la modifiqguen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio,
las que se encuentran publicadas en la pagina web del Servicia.

Como consecuencia de la evaluacién, el SENAME podra emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plaze que determinara el Servicio, el
que no podra superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sblo en |los casos en los que la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podra otorgarse fundadamente un
plazo superior para su cumplimiento.
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El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones sera sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N® 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcidn por parte del SENAME de las demas acciones
que contemple la normativa vigente.

DECIMA TERC : :

En materia de rendicidn de cuentas regira lo dispuesto en la Resclucién N¢ 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de
Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace vy lo dispuesto en los articulos 65 y
siguientes del Decreto Supremo N® 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
que aprueba el Reglamento de la Ley N© 20.032.

La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la
total tramitacion de la resolucién que aprueba el convenio. En casos calificadas, fundamentados
en razones de continuidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicion de cuentas, gastas
ejecutados con anterioridad a la total tramitacion de la respectiva resolucion.

DECIMA CUARTA; Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que formara parte integrante de este convenio, regira especialmente lo dispuesto
en la Resolucion Exenta N® 2248, de 2023 del SENAME, que autorizd el Quinto Concurso Piblico
de proyectos, el articulo 15 del Decreto Ley N© 2465, de 1979, en la Ley N° 20.032, en su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toda otra normativa que le sea
aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la suscripcion del mismo.

Respecto del uso de la subvencién transferida a organismos colaboradores acreditados de
naturaleza privada, resultardn aplicables las normas contempladas en los convenios
internacionales sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la
Convencion sobre los Derechos del Nifio; sobre la Eliminacién de todas las formas de
discriminacién contra la mujer; y la Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi como las normas
de transparencia y probidad establecidas en la Constitucion Politica de la Republica de Chile. Cabe
destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estandares y directrices internacionaies que habran
de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los establecidos
en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informacion y especialmente en las Directrices sobre
Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resalucion 64/142 de la ONU.

DECIMA QUINTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de Temuco, prorrogando competencia y sometiéndose a la
jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA SEXTA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME y el otro en poder de la Institucion.

La personeria de don EDUARDO MORA CARTES, para representar a SENAME, consta en
Resolucidn Exenta RA N© 263/628/2024, de fecha 18 de enero de 2024 y Resolucién Exenta NO
032/B, de ia Direccidn Nacional del SENAME, de 2007

La personeria de don RAFAEL MELLA GALLEGOS, para representar a Fundacién Tierra de
Esperanza, consta en acta de Consejo de Fundacion Tierra de Esperanza de fecha 04 de diciembre
del 2019, reducida a Escritura Publica con fecha 27 de diciembre de 2019, y actualizada el 23 de
junio de 2020, Repertorio N® §.521-2019, autorizada por el Notario Plblico Titular de Concepcién
don Juan Espinoza Bancalari.”

Hay firmas de las partes.

16



Gobierno de Chile

20 El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente
Resolucion, se hara con cargo al Subtitulo 24, Item 01, Asignacion 02, Subvencion Proyectos Area
Justicia Juvenil, Programa 01, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Menores para el
afio 2024. El monto que se transferird el ano 2024 serad de hasta $187.773.790. El saldo si lo
hubiere, se imputara al item del presupuesto de los afios correspondientes, en la medida que se

contemplen las disponibilidades presupuestarias respectivas.

ANOTESE Y COMUNIQUESE. -

TR T S T

Institucion (2c)

Unidad Juridica regional.

uil

Unidad de Administracion y Finanzas

Unidad de Supervision Financiera.

Unidad de Auditoria Interna.

Departamento Justicia Juvenil

Departamento Juridico.

Sub Departamento de Supervision Financiera
Sub Unidad de Administracion de Procesos y Pagos
Oficina de Partes Direccion Regional
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CONVENIO

En Temuco, a 05 de febrero de 2024, comparecen “"FUNDACION TIERRA DE ESPERANZA”, en
adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N°© 73 868.900-3, domiciliado en Exeter N°
540-D, comuna de Concepcitn, Region del Bio Bio, representado por don Rafael Mella Gallegos,
cédula nacional de identidad N2 el mismo domicilio, y el "SERVICIO NACIONAL
DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio Plblico dependiente del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, creado por Decreto Ley N© 2.465, de 1979, representado por su Director
(S) Regional de la Araucania, don Eduardo Mora Cartes, cédula nacional de identidad N°

ambos domiciliados en calle Miraflores N° 945, comuna de Temuco, quienes
acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: An n

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso de concurso plblico de
proyectos para las Lineas de Programas de Reinsercidon Social: Programas de Apoyo
Socioeducativo Para Adolescentes Privados de Libertad/Medio Libre (ASE), de
conformidad con la Ley N® 20.032, aprobado por la Resolucion Exenta N© 2248, de 2023.
Posteriormente, se adjudicé, mediante la Resolucién Exenta de SENAME N© 0288, de fecha 24 de
enero de 2024, el proyecto denominado “ASE ARAUCANIA”, del modelo de intervencidn
“Pragramas de Reinsercion Social para Adolescentes Privados de Libertad/Medio Libre
{ASE)”, modalidad de atencion: Programas de Apoyo Sacioeducativo Para Adolescentes
Privados de Libertad/Medio Libre (ASE). al colaborador acreditado Fundacion Tierra de
Esperanza.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conccer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley
N© 20.032 {modificada a través de la Ley N° 21.140) y su Reglamento, contenido en el Decreto
Supremo N© 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos NOs 208, de 2007, 1097, de
2009, 105, de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

El colaborador acreditado declara conocer también, los aspectos de la Ley N© 20.084, que
establece un sistema de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la Ley Penal, que
garantizan el respeto de los derechos de los (las) jovenes sujetos a sancidn o medida por los
respectivos tribunales y el acceso a la oferta, de servicio (educacién, salud, capacitacion, entre
otros) que garantizan una intervencion de calidad.

H ivi i ion del proyecto.

Del colaborador dependeré el proyecto denominado "ASE ARAUCANIA”, cuya sede estard
ubicada en Calle Francisco Bilbao N® 1114, Comuna de Temuco, de la Novena Regidn de la
Araucania, que sera supervisado por la Direccién Regional de SENAME de la regién de la
Araucania.

El objetivo general del referido proyecto es: “Apoyar la inclusion educativa de los jovenes
que se encuentran cumpliendo medidas y sanciones penales en las centros privativos
de libertad y medio libre, con la finalidad de contribuir al cumplimiento de los doce afios
de escolaridad obligatoria.”.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el acapite 4.1,
denominado “Tabla Metodologia para la Intervencion”, del Titulo 4 “Metodologia para la
Intervencion”, contenidos en el formularic de presentacion de proyectos, que corresponde al
Anexo N° 2) de las bases administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicioc que el proyecto antes
individualizado constituye el Anexo del presente caonvenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos y los resultadas esperados del referido proyecto (acciones) del referido
proyecto son los siguientes:

1.- Realizar la nivelacion de contenidos curriculares y reforzamiento escolar,
necesarios para que los jovenes puedan continuar la prosecucion de estudios en
establecimientos educacionales o rendicion de examenes libres.
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Etapa 1, Preingreso e Ingreso y Vinculacién del joven al proyecto ASE:

- Recepcion de Ficha de Derivacion a ASE

- Recoleccién de informacion complementaria en SENAINFO, MINEDUC, Registro Civil, entre
otros.

- Coordinacion de revisién de caso con delegado v/o encargado de proyecto indice.

- Asignacidén de Tutor/a Educativo/a segun las caracteristicas del caso.

- Entrevista de Ingreso con adolescentes y jovenes y, en la medida de lo posible, con referente
significativo.

- Aplicacion de Ficha de Ingreso.

- Explicacidn de metodologia de intervencion ASE.

- Firma de Acta de Compromiso de Participacién, con derechos y deberes de adolescentes y
jovenes; asentimiento y/o consentimiento informado, segln protocelo de confidencialidad de
datos de FTdE,

- Delimitacién de la intervencion respecto del vincule profesional joven/adolescente.

- Coordinacién de calendario de intervencidn con los/as adolescentes y jovenes.

- Se realiza ingreso a SENAINFO.

- Se crea carpeta individual de adolescente/joven.

EIQD_E_Z Trabaijo con Proyecto Indice y Circuito LRPA.,
Actualizacion del catastro de redes educativas y de programas de sancion y medidas del
territorio.
Reuniones con equipos de sancién y medidas para presentacién de la oferta ASE en el
territoria.
Reuniones de estudio de caso con delegados y/o profesional encargado de casos.

- Reuniones de coordinacién y entrega de informacién con equipos indice.

Fase 1. Elaboracson del Diagndstico Especializado:

- Aplicacion de Instrumentos de Potencial de Aprendizaje: Evaluacion Dinamica de Figura
Compleja de Rey.

- Aplicacién de Instrumentos Psicopedagdgicos: EVALUA completo o adaptado a las situaciones
de Ja poblacidn infractora de ley de la regién; O pruebas especiales segun criterio técnico
psicopedagdgico.

- Aplicacién de Pruebas Pedagdagicas e instrumentales formales o informales en lectoescritura
v calculo,

- Aplicacién de Instrumentos de diagnéstico socioeducativo, seguin criterio profesional y técnico
establecido en los instrumentos: escala de motivacién académica, cuestionario de habitos y
estrategias de estudios; pauta de trayectorias socioeducativas y/o encuesta de intereses
sacioeducativos.

- Aplicacion de otras evaluaciones en relaciéon con situaciones particulares recogidas por el
programa que complementen el diagnostico, tales como diagnostico de perspectiva de
genero,

- Convalidacién de instrumentos aplicados con anterioridad y que mantengan vigencia.

- Adaptaciones a sistema diagnodstico segin emergencias nacionales (desastre, social o
sanitaria).

- Elaboracién del Informe de Diagnéstico Especializado (Psicopedagdgico vy Pedagégico).

Fase 2. Elaboracion del PTP, y planificacion de actividades:

- Socializacidon de Resultados Diagndsticos con adolescentes y jovenes,

- Elaboracién de PTP considerande la opinidn del/la adolescente o joven.

- Aceptacion de PTP por parte de adolescente o joven y adaptaciones si corresponde.
- Socializacion de PTP con proyecto indice.

Fase 3. Implementacién del PTP:

- Despliegue de diversas estrategias para el logro de objetivos:

- Sesiones de atencion pedagégica individual.

- Sesiones de atencion psicopedagégica individual, cuando corresponde.

- Sesiones de nivelacién de estudios (apresto escolar), cuando corresponda.

- Sesiones de Reforzamiento Educative en contenidos especificos, cuando corresponda.
- Actividades de potenciacion de actividades de area cognitiva e instrumental.

- Tutorias educativas.

- Entrevista Motivacional, cuando se requiera.

- Acciones de prevencion del suicidio, cuando corresponda.

- Reuniones con establecimientos educatives, cuando corresponda.

- Reuniones con programas de RPA, segun lo acordade con medidas y sanciones.

(=]



SENAME
Mindareaia de |
yn:r:x:"ra:-_ﬂ

Gabkrnt de Chite

- Reuniones con dispositivos de salud (salud mental/consumo de drogas), cuando corresponda.

- Reuniones con otras redes segtin necesidades del joven.

- Inscripcion a Validacion de Estudios, con la correspondiente documentacion.

- Proceso de matricula en establecimientos regulares y EPIJA, con la correspondiente
documentacidn,

- Acompafamiento presencial a establecimientos educaciones, segun corresponda v/o
examenes libres.

- Monitoreo Escolar, cuando corresponda.

- Ceremonia de promocion escolar v licenciatura.

- Aplicacidn de pruebas informales para evaluar proceso, en los casos que no cuenten con
evaluaciones/calificaciones de sistema educativo formal o validacion de estudios.

- Autoevaluacion de los Aprendizajes alcanzados.

- Elaboracion de Informe de Registro de Avance cada 3 meses.

- Socializacion de Registro de Avance con proyecto indice.

- Evaluacion y reformulacion de objetivos de PTP a partir del registro de Avance, cada 3 meses,

- Socializacion de PTP reformulado con equipo indice.

- Intervencion con familia y/o tercero significativo para apoyar proceso, cuando corresponda.

- Aplicacion de Buzdn de Sugerencias segin normativa vigente.

- Visitas domiciliarias para atender a situaciones particulares cuando corresponda, en
coordinacion con programa indice,

- Registro de todas las acciones en SENAINFO.

Fase 4. Evaluacion de los aprendizajes:

- Recoleccién de evidencias de aprendizaje tanto desde el proceso educativo en ASE, escolar
reqular/EPJA o mediante la aplicacion de instrumentos de evaluacion, si es necesario.,

- Autoevaluacion: Cada 3 meses, los jovenes procederdn a autoevaluar su proceso educativo.
Esta sera incluida en el registro de avance de PTP,

- Elaboracidon de Registro de Avance de PTP.

- Socializacion de Registro de Avance de PTP con programa indice.

- Actualizacion del PTP: junto a la evaluacidn, el/la tutor educativo/a generard una nueva
propuesta de objetivos, con el fin de abordar los proximos 3 meses, o lo que reste de su
periodo de permanencia. Podra mantener, incorporar o dejar sin efecto lo que no sea
adecuado al momento en que se encuentra cada adolescente y joven académicamente.

_m_p_a_i Pre egreso v Egreso:
Aplicacidn de instrumento de Satisfaccién Usuaria, cuando se conozca la fecha de egreso.

- Entrevista con adolescente ¢ joven para eualuacu&n del proceso, cuando se conozca la fecha
de egreso.

- Entrevista con adolescente y/o joven para proyeccion educativa y plan de vida escolar, cuando
se conozca la fecha de egreso.

- Acciones para la proyeccidon escolar (gestiones de matricula, traslados, inscripciones a
validacion de estudios, PTU, FUAS, otros), cuando se conozca la fecha de egreso.

- Elaboracién de Ficha de Egreso o Informe de Cierre de Proceso segin corresponda.

- Registro de Informacion en SENAINFO.

- Informacién registrada en carpeta individual.

- Formalizacion del Egreso en SENAINFO.

2.- Potenciar habilidades cognitivas y competencias instrumentales basicas necesarias
para que los jévenes puedan continuar sus trayectorias educacionales.

Fase 1 Elaboracion de Diagnostico Especializado:

- Aplicacién de Instrumentos de Potencial de Aprendizaje: Evaluacién Dindmica de Figura
Compleja de Rey.

- Aplicacion de Instrumentos de diagndstico Psicopedagdgico: EVALUA y/o pruebas informales
adaptadas a |as situaciones de la poblacién infractora de Ley de la Regidn.

- Aplicacién de escala de motivacion académica, cuestionario de habitos y estrategias de
estudio, pauta trayectoria educativa, y encuesta de intereses socioeducatives, segun
corresponda por criterio profesional.

- Aplicacion de otras evaluaciones en relacion con otras dimensiones recogidas por el programa
que complementen el diagndstico, tales como: enfoque de género.

- Convalidacién de instrumentos aplicados con anterioridad y que mantengan vigencia.

- Adaptaciones a sistema diagnodstico seglin emergencias nacionales (desastre, social o
sanitaria).

- Elaboracién del Informe de diagnéstico especializado (gue integra ambito psicopedagdgico) -
Registre en SENAINFOQ.
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Informacion y documentacion registrada y archivada en carpeta individual.

Fase 2 Elaboracion de PTP, generacion de objetivos y planificacién de actividades:

Elaboracion de PTP consmlerandu las orientaciones del informe de diagnéstico especializado
(en el dmbito psicopedagdgico) en relaciéon con las habilidades cognitivas y habilidades
instrumentales. Ademas de sugerencias para los interventores, familia y establecimiento
escolar, segun corresponda.

Socializacion de PTP con adolescentes y jovenes y adaptaciones si corresponde.
Socializacion de PTP con proyecto indice,

Registro en SENAINFO.

Informacién y documentacién registrada y archivada en carpeta individual.

_;'i_E_ﬁ Implementacion del PTP:

Atencién psicopedagégica individual y/o grupal en el marco de las sesiones de Potenciacién
de Aprendizajes.

Acciones de potenciacion cognitiva en el marco de las actividades individuales y grupales que
realiza el equipo del proyecto ASE.

Sesiones de atencidn psicopedagdgica individual, cuando corresponde.

Actividades de potenciacién de area cognitiva e instrumental.

Trabajo de habilidades ejecutivas.

Sesiones pedagégicas y psicopedagégicas individuales y grupales en el marco del taller de
Alfabetizacion.

Co-docencia de Psicopedagogo/a con Tutor/a Educativo/a en los casos que el equipo designe
en reunidn técnica.

Registro en SENAINFO.

Informacién y documentacidn registrada y archivada en carpeta individual.

Fase 4. Evaluacion de los Aprendizajes:

Aplicacién de pruebas informales para evaluar proceso, en los casos que no cuenten con
evaluaciones/calificaciones de sistema educativo formal o validacion de estudios.
Autoevaluacion de los Aprendizajes alcanzados.

Elaboracién de Informe de registro de Avance cada 3 meses.

Socializacion de registro de avance con proyecto indice,

Evaluacién y reformulacion de objetivos de PTP a partir del informe de registro de Avance
Socializacion de PTP reformulado con equipo indice.

Registro de todas las acciones en SENAINFO.

Etapa 4 Pre-egreso y Egresg:

Aplicacion de instrumento de Satisfaccién Usuaria, cuando se conozca la fecha de egreso.
Entrevista de Cierre con adolescente o joven para evaluacion del proceso, cuando se conozca
la fecha de egreso.

Aplicacién de evaluaciones informales para habilidades cognitivas e instrumentales, cuando
no existan medios de verificacion de aprendizajes del sistema escolar formal o validacién de
estudios.

Elaboracion de Ficha de Egreso o Informe de Cierre de Proceso segun corresponda.
Entrevista de Cierre de Proceso, cuando se conozca la fecha de egreso.

Registro de Informacion en SENAINFO.

Formalizacion del Egreso en SENAINFQO.

3.- Estimular la participacién de los jovenes en actividades orientadas a la
{re)vinculacién con instancias educativas formales.

Elaboracion y actualizacidén de catastro de redes con la oferta educativa existente {en sus
distintas modalidades) en el territorio de procedencia de los y las jovenes.

Diagnostico de necesidades de vinculacibn con redes, como parte del diagnéstico
especializado Inicial, de la totalidad de losfas jovenes que participan de las actividades del
proyecto,

Recoleccion de Intereses Socioeducativos, a cada joven en la fase de Diagndstico
Especializado.

Elaboracién de Informe de Diagnéstico especializado.

Elaboracién del Plan de Trabajo Pedagégico (PTP) considerando vinculacidn con redes
institucionales ¥y comunitarias.

Entrevistas individuales o grupales con jovenes para informar en relacion con los recursas y
oferta educativa existente en sus territorios.

Entrevistas individuales o grupales con familias para informar en relacién con los recursos y
oferta educativa existente en sus territorios,
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- Reuniones o coordinacienes con instituciones educativas del territorio.

- Gestiones para obtener matricula en establecimientos educativos.

- Derivacion de jovenes egresados del proyecto a programas de apoyo educativo (programas
MINEDUC) Firma de protocolos o acuerdos de colaboracién con equipos de la red Sename e
Instituciones educativas del territorio, cuando sea posible.

- Visitas guiadas a establecimientos de educacidn formai, cuandc sea posible,

- Atencion individual de Tutoria a adolescentes y jovenes, (presenciales o remotas) estas
atenciones tienen como finalidad el control de los plazos, la solucién de dificultades surgidas
en el transcurso del proceso educativo y/o monitoreo de objetivos y proceso en general; en
torno a la vinculacion con el medio.

- Atencién familiar por parte delfla Tutor/a, (presenciales o remotas), cuya finalidad es
mantener informado a la familia del proceso seguide por adolescente o joven en el proyecto
y fortalecer el rol de apoyo de la familia.

- Gestiones delfla Tutor/a para la vinculacidon con redes educativas, en particular las acciones
gue se mencionan mas arriba en este objetivo.

- Reuniones del/la Tutor/a Educativo/a con profesional del programa indice, para acordar
criterios y coordinar acciones gue faciliten la vinculacion con las redes educativas.

- Sesion individual con joven para evaluar el PTP, Entrevista de Tutor/a educativo/a con joven
v referente significativo, para decidir respecto a la matricula en establecimiento de educacién
formal, segun corresponda.

- Gestion de redes necesaria para la mantencién escolar.

- Gestion de PTU y FUAS para adolescentes y jévenes que terminen ensefianza media.

- Vinculacién con otros programas Educativos.

El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditade empleara para evaluar su cumplimienta

consistird en la realizacién de la evaluacién del proyecto, procedimiento que se detalla en la
cldusula DUODECIMA de este convenio {(De |la evaluacion del proyecto).

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas bases técnicas, en el proyecto
aprobado por el Servicio y en el Anexo N° 1 denominado “Plazas a licitar v focalizacién territorial”
del Quinto Concurso plblico de proyectos, autorizado a través de la Resolucion Exenta NO 2248,
de fecha 06 de diciembre de 2023, que indica lo siguiente:

Provinela de Malleco: Angol, Purén, TEMUCOLCHOL CHOL 18.041.859 116.502.313
Collipulli, victoria, Los Sauces, Renaico,
[Ercibla, Tralguén, Curacautin, Lumaca y

Longuimay.
Prawineia de Cautin: Villamica, Pucdn,
Curarrehue, Loncache, Chal Chol, Muesa
Imperial, Carahue, Puerto Saavedsa,
Timwsen, Padre Las Casas, Frefre, Cunco,
Melpeucs, Toltén, Teodoro Schrmide,
Pirufguen, Gorbea, Vilain, Lautara,
Perquence, Galvarine; C5C Temuco.
1P CRC Chal Chol

Lo anterior, bajo la Lineas de Programas de Reinsercién Social: Programas de Apoyo
Socioeducativo Para Adolescentes Privados de Libertad/Medio Libre (ASE) y el SENAME
subvencionara en él 95 plazas.

H n a
La subvencion se expresa en Unidad de Subvencion el SENAME (USS), y su valor sera el que
este Servicio informe mediante su pagina web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero
de cada afio. La subvencion ofrecida por el SENAME, se determinara de acuerdo a lo sefalado en
el articulo 29 y 30 de la Ley N© 20.032.

Para el afio 2024, el valor de la USS serd de $21.700,
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En los programas de reinsercién para adolescentes infractores a la ley penal, los sujetos de
atencién del respectivo programa sélo podran ser adolescentes de 14 afios o mas, que
por resolucién judicial del tribunal competente deban cumplir una sancién o medida como
consecuencia de la comision de una infraccién a la ley penal.

En consecuencia, se entenderd por adolescente atendido, la persona mayor de 14 afos que
se encuentre imputado y/o condenado en conformidad a la Ley N© 20,084, que se encuentre en
proceso de intervencion, realizandose respecto de éste los objetivos técnicos previstos en el
proyecto presentado por el colaborador acreditado y el convenio suscrito con el SENAME,

Para el calculo del valor efectivo de la subvencién a transferir a los colaboradores que desarrollen
esta modalidad de atencién, se considerara:

- Para el calculo del valor efectivo de la subvencién a transferir a los colaboradores que
desarrollen la Linea de Accién Programas de Reinsercion para Adolescentes Infractores a la Ley
Penal, modalidad de atencién: Programa de apoyo Socioeducativo para Adolescentes
Privados de Libertad/Medio Libre {ASE), se considerara:

PROGRAMA APOYO
SOCIOEDUCATIVO PARA
ADOLESCENTES PRIVADOS DE
LIEERTAD/MEDIO LIBRE (ASE) .

Valor Base Criterios a aplicar
7,99 USS mensual Zona

Tablas:

Categoria para asignacion del factor zona. El criterio zona esté referido a la localidad en la que
se desarrolla el proyecto pertinente, conforme al cuadro establecido en el articulo 44 del
Reglamento de la Ley N°® 20.032.

En el Reglamento ya citado, se encuentra un listado correspondiente a las comunas con las
categorias correspondientes.

Los factores asociados a cada tipo de provincia serdn las siguientes:

Categarias 9% a pagar por factor zona
Zona A 0%
Zona B 149% ]
Zona C 28%
Zona D 56%
Zona E 84%
Zona F 100%

Estos criterios se aplicarédn a las modalidades licitadas indicadas en el Anexo N® 1 del proceso
concursal, segln correspondan.

El aporte de SENAME, se reajustara en el mes de enero de cada afio en el parcentaje de variacién
que haya experimentado el Indice de Precios af Consumidor, que determine el Instituto Nacional
de Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pdgina web, informara del
reajuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N© 20,032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferira el monto de la subvencién en forma mensual, dentre de los primeros 15 dias del mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo que ejecuta
el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio Nacional de
Menores, y asi sucesivamente.

En ningGn caso SENAME podrd transferir @ un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencidn superior a la cobertura madxima convenida en el respectivo convenio.

5in perjuicio de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencién eguivalente a
un mes y sélo al inicio de la ejecucidn del proyecto, anticipo que serd descontado a partir de la
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segunda subvencion que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo de
seis cuotas mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba
efectivamente la subvencién.

El SENAME pagara mensualmente hasta la cobertura méxima establecida en los convenios. Una
vez determinado el monte mensual a pagar por concepto de subvencién emitird una liquidacién
de pago.

El monto de la subvencién que corresponda se transferira directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucién del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el SENAME y a los
procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accion, los que se
determinaran a través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos
publicos se les aplicaran, en lo pertinente, las normas vigentes en materia financiera contable
para la administracion publica,

El meonto nifio/mes de la subvencion, para el afio 2024, serd el siguiente:
El monto nifio/mes de la subvencion, corresponde a 9,109 USS mensuales.

Complementario a lo agui indicado, el procedimiento para registro y pago de esta linea
pragramética en particular, se regird por los instructivos aprobados por Resolucién Exenta que el
Servicio disponga para ello.

En el caso de existir transferencias en cuotas, no procederd el otorgamiento de nuevos recursos
mientras no se haya rendido cuenta de la transferencia anterior, conforme lo dispone el inciso
segundo del articuio 18 de la resolucidon N° 30, de 2015, de la Contraloria General de |a
Repiiblica, (aplica dictamen N° 51,246, de 2016).

SEXTA: De Jas principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

1) Debera atenderse a que se encuentren en centros y programas del circuito de
Responsabilidad Penal Adolescente (RPA), gque presentan:

- Situacién de abandono del sistema escolar.

- Repitencia del nivel cursado o multi repitencias y rezago escolar.

- Seencuentran cursando estudios, pero requieren de refuerzo educativo para la
retencion escolar.

- Se encuentran en proceso de preparacién de exdmenes libres,

- Jévenes con dificultades de aprendizaje o escasa alfabetizacién.

- Jovenes sin escolaridad.

Para estos programas, en relacién con la condicion juridica, los destinatarios serdn jévenes que
en forma simultanea estén siendo atendidos en algunos de los siguientes centros y programas
del circuito RPA*:

a) Centros de Régimen Cerrado (CRC)

b) Centros de Internacién Provisoria (CIP)

c) Centros Semi Cerrados {C5C)

d) Libertad Asistida Especial (PLE)

e) Libertad Asistida (PLA)

f) Programas de Salida Alternativa (PSA)

g) Programas de Medida Cautelar Ambulatoria (MCA)

2} Asegurar el cumplimiento del derecho que tiene todo adolescente atendido, de asistencia
juridica, como también a mantener una comunicacién directa y permanente con su abogado,
garantizandose en todo momento el caracter privado y confidencial de aquella,

3} Prestar todos los medios para facilitar el tramite de obtencién de cédula de identidad de los
adolescentes chilenos o extranjeros.
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4) Garantizar y respetar el resguardo de la confidencialidad o reserva de la informacion,
identidad y datos personales del (la) adolescente atendido, o esta sea utilizada por otros
organismos o particulares para otros efectos que no sean los del debido cumplimento de la
sancién, tales como: publicaciones o informacién de medios de prensa, libros, videos, cintas
de audio y estudios no autorizados, Con tal finalidad, se tendrd especialmente en cuenta lo
dispuesto por la Ley N® 19.628, sobre proteccién de la vida privada, y en el articulo 303 en
relacién con los articulos 220 y 304 del Cddigo Procesal Penal.

5} Adoptar las medidas necesarias para el ejercicio del derecho de los adolescentes que acojan,
a mantener relaciones personales, contacto directo y regular con sus padres, familia, pareja
y amigos, salvo resolucion judicial en contrario, asi como asegurar el cumplimiento de todos
los derechos y garantias previstos por la Ley N© 20,084 y su reglamento, en lo que resultare
aplicable.

6) Mantener actualizada la carpeta individual de cada adolescente con verificadores respectivos,
respecto de los contactos o intervenciones directas e indirectas establecidas segun las
resoluciones vigentes que instruyan en esta materia y las orientaciones técnicas respectivas.

7) Garantizar la especializacién de personal responsable de la atencion de los jovenes,
procurando la capacitacion en materias relacionadas con la responsabilidad penal
adolescente, |la Ley N© 20.084, la Convencidn de los Derechos del Nifio y demas normativa
internacional vigente,

8) Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacién de tests psicoldgicos y
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para la funciébn a desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd
ejecutar un riguroso proceso de induccidn inicial a todo el personal en materias referidas al
respeto estricto de los derechos de adolescentes.

9) Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de
adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
formalizado una investigacién en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza
ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de éstos o de
confiarles la administracién de recursos econdmices. Para tal efecto, serd su obligacién
solicitar a los y las postulantes que intervendrdn en los proyectos subvencionados por
SENAME, el certificado de antecedentes - con una antigliedad no superior a 30 dias desde
que comiencen a prestar atencién a adolescentes - para fines especiales a que se refiere el
articulo 12 letra d) del DS N° 64, de 1960, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes y a consuitar al Registro previsto
en el articulo 69 bis del DL N© 645, de 1925 sobre Registro Nacional de Condenas, - al
momento de la seleccion del personal y mantener con la debida periodicidad control sobre la
mantencion de esta circunstancia. De igual manera, deberd requerir a los interesados una
declaracién jurada simple que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o
formalizado por crimen o simple delitc que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la
inconveniencia de encomendarles la atencién de éstos o de confiarles la administracién de
recursos econémicos. Solicitar antes de efectuar la contratacién las personas gue en cualquier
forma presten servicios en la atencién de adolescentes, informacion acerca de si el postulante
se encuentra afecto a la inhabilitacidn prevista en el articulo 39 bis del Codigo Penal,
consultando, a este respecto, la seccion del Registro de Condenas denominada
"Inhabilitaciones para ejercer funciones en dmbitos educacionales o con mencres de edad”
(articulo 39 bis del Cédigo Penal). Asimismo, deberdn solicitarles semestralmente, la
presentacién de un certificado de antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar,
con la periodicidad de 6 meses, control sobre la mantencién de las circunstancias descritas
precedentemente. Con igual periodicidad, deberd requerir a los interesados, una declaracion
jurada simple, que exprese la circunstancia de ng encontrarse procesado o formalizado por
crimen o simple delito, que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles la administracién de recursos
econdémicos.

Asimismo, el colaborador no podré contratar a persanas que presten servicios en la atencidn
de adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias
estupefacientes o psicotropicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un
tratamiento médico o sea consumidor problematico de alcohol. De conformidad con lo
anterior, el colaborador debera requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, en
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la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento,
acompafiar la certificacién médica correspondiente.

10) Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencion de los adolescentes,
tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos basicos,
mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aquellos
gastos de administracién u otra naturaleza que se efectlien con motive de las actividades que
desarrollen para la atencién de adolescentes y la ejecucion de los proyectos aprobados por
el SENAME. La supervision financiera y la fiscalizacion del gasto de la subvencian se orientard
a verificar el buen uso de los recursos transferidos.

11) Proporcionar }a informacion técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacion
de la supervision y fiscalizacion de las acciones relacionadas con los adolescentes, cuando el
SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta
materia.

12) Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del
respectivo proyecto, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte
del SENAME, y aquellos aportes entregados por la misma.

13) Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicién de
cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N? 20.032, que se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y contenidas en la Resolucion Exenta N°0119, de 2022,
de la Direccion Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucién N© 30, de
2015, de la Contraloria General de la Reptblica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicién de Cuentas, o su normativa que la modifiqgue o reemplace.

El colaborador acreditado no podra recibir nuevos fondos mientras na haya cumplido con la
obligacion de rendir cuenta de la inversion de los montos transferidos, y debera restituir los
respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

14) La documentacién constitutiva de la rendicién de cuentas se conservara por los respectivos
colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos v egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicion de los supervisores del Servicio Nacional de
Menores vy de la Contraloria General de la Republica.

15) Acreditar mensualmente el monto de la subvencion percibida mediante la emisidén de un
comprobante de ingreso cuyo original deberé ser remitido a la Direccién Regional respectiva
del SENAME,

16) Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos
por haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencion o que habiéndolos
destinado a dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en ariginal, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 71 del D.S. N© 841, de 2005, de! Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos.

17) Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adguirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacion, y enviar
copias del mismo, a lo menos una vez al ano, a la Direccion Regional de la regidn respectiva
del SENAME, lo que sera materia de supervision.

18) Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquirieron con les fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencion, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de
la ejecucion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacian.
Se permitira su conservacién solo en el caso que se demuestre gue estos bienes seran
utilizados en el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

19) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME
en todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en
todo el material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona
el proyecto, la sefalética que se describe en el "Manual de Noermas Graficas sefialética de
instituciones acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores con
posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

20) Mantener actualizada la informacién de acuerdo a lo que sefiala el articulo 7° del Reglamento
de la Ley N© 20.032, relativo a los antecedentes sefalados en el articulo 3° del mismo cuerpo
reglamentaric y los exigidos en la Ley N©19.862, que establece Registros de las personas
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Juridicas Receptoras de Fondos Plblicos, v su Reglamento, contenido en el D.S. NO© 375, de
2003, del Ministerio de Hacienda.

21) Informar mensualmente de la atencién brindada, para efectos del pago, segln las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

22} Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones
de uso que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacién requerida por el Sistema
de Registro de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador
Acreditado sera responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de Ia
informacién que proporcione, debiendo actualizarla permanentemente en el sistema
conforme a las instrucciones del SENAME. La informacién contenida en el referido sistema
serd de propiedad exclusiva del Servicio.

23) Los colaboradores acreditados deberan cumplir las normas e instrucciones generales vy
particulares que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley, Asimisma,
deberan proporcionar la informacidén que el Sename reguiera, ajustandose y colaborando con
su supervisidn y fiscalizacidn técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dara lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9
bis y 37 de la ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley
NO 2465, del afio 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que Crea el Servicio
Nacional de Menores y fija el texto de su ley orgdnica.

24) Velar por el correcto uso de la subvencion fiscal, procurando que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicién o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o desting,
debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea su origen, informar
dentro de las 48 horas siguientes a la Direccién Regional del lugar donde se ejecuta el
proyecto afectado. En dicha situacidon, el Servicio evaluara técnica y financieramente la
procedencia del gasto que origind la afectacion de la subvencidn pudiendo exigir |a restitucion
de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha ajustado a los objetivos del
proyecto.

25) Destinar la subvencion fiscal en los contratos de arrendamiente que celebre para la ejecucion
del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones gue, con arreglo a las
normas contenidas en el Codigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las
“reparaciones |ocativas”, previstas en el articule 1940 del citado cuerpo legal.

26) El colaborador debera dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacién ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacién, que
seran debidamente informadas por la Direccién Regional de la Region respectiva; las que
serdn objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segln corresponda, que
se practiquen en esta Direcciéon Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la
accién desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete vy promueva los derechos
fundamentales de los adolescentes sujetos de atencion y se ajuste a lo dispuesto en la Ley
N© 20.032 v en las demas disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor
que ellos desempeﬁan,

27} Dar cumplimiento a lo estipulado en el Oficio Circular N® 05, de fecha 06 de agosto de 2019,
de este Servicio, que imparte instrucciones, respecto a los procedimientos que se deben
utilizar ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra de adolescentes, que
se encuentran bajo el cuidado ¢ atendidos por el organismo colaborador de las funciones
del Servicio que ejecuta este proyecto, asi como cualquier modificacion o nueva regulacion
en torno a esta materia y toda instruccion complementaria que en el Servicio disponga
respecto a los flujos e informacion a entregar ante estos hechos.

28) Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacion contractual
que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley
N0 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia v
Derechos Humanos.

29) Debera utilizar la informacién proporcionada por el SENAME, sdlo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del
sefialado. En dicho entendido, el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de
todos los antecedentes o informacion que el SENAME le proporcione con motive del presente
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convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia,
no podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar,
reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en
parte esta informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su término.
Esta prohibicidn afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas calidades
juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de la
expiracién del mismo. El SENAME quedard liberado de toda responsabilidad por el uso
indebido que el colaborador acreditado, pueda dar a la informacion, reservandose el derecho
a ejercer todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las
que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la
indemnizacion de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

30) Dar cumplimiento a Oficio Circular N© 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente atendide por SENAME vy organismos colaboradores
acreditados, asi como cualquier modificacidn o nueva regulacidén en torno a esta materia y
toda instruccién complementariza que en el Servicio disponga respecto a los flujos e
informacion a entregar ante este hecho.

31) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas
las copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la
informacion que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradares acreditados y
sus proyectos (SEMAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N°® 20.032,
tales como informacion del proyecto, de los adolescentes atendidaos, de la gestién cemunitaria
- intersectorial, del funcionamiento del proyecto vy de los aspectos administrativos, financieros
y contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la
tramitacion de una solicitud de acceso a la informacion, regida por la Ley N® 20.285, sobre
acceso a la informacién publica, debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al
funcionario dependiente de esta Institucién, que lo requiera por cualguier medio idéneo. En
el caso de que todo o parte de dicha documentacidn ya no exista en poder del organismo
colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria General de la Republica o por
otro motive calificado—, debera informar dicha circunstancia fundadamente y por escrito,
dentro de mismo plazo a quien lo requirié. El Servicio debera adoptar todas las medidas de
resguardo respecto de los datos personales y sensibles que contenga dicha informacion, de
conformidad a la normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al tarjado
pertinente.

32) Todo directivo, profesional y persona gue se desempefe en organismos colaboradores deberd
observar una conducta intachable y un desempefio honesto vy leal de sus funciones con
preeminencia del interés general sobre el particular,

33) Velar por el trato digno evitando la discriminacion y la estigmatizacién de los sujetos de
atenciéon y de su familia. Deberan recibir en todo momente y en todo medio el trato digno
que corresponda a toda persona humana.

34) Informar y tener en cuenta la opinién del adolescente respecto a los procesos de intervencidn
que le atafien, en funcién de su edad y madurez.

35) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N°® 20.032, en orden a remitir anualmente al
SENAME vy publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacién que
alli se sefiala.

36) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley
N®19.728, (que establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores
dependientes regidos por el Cadigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencidn fiscal
gque este Servicio le transfiere, a la indemnizacién por afios de servicio que corresponde al
trabajador desvinculado por la causal del articulo 161 del Codigo del Trabajo, esto es, por
necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N° N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la
Contraloria General de la Republica).

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborader contrate para
prestar funciones en la ejecucidon del proyecto, no tendrd relacién laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucién, siendo respansabilidad
de éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales v previsionales.
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El SENAME no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacidon contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision
del gasto, dotacion del personal y de la calificacidon técnica del mismo, comprometida en el
respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccion Regional respectiva,
cualguier modificacion en la dotacion y configuracion de los equipos profesionales del proyecto,
de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona ¢ cesa sus funciones por cualquier causa,
éstos deberan ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el
colaborador se comprometio en su formulario de presentacién de proyectos y sus anexos, por lo
tanto, a fin de salvaguardar la equivalencia curricular, deberd remitir los antecedentes del nuevo
personal a contratar, pudiendo la Direccion Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil
compremetido por el colaborador, en el proyecto adjudicade y convenido.

Las personas juridicas que se desempefen como organismos colaboradores del Estado seran
civilmente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los adolescentes causados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado esmerada
diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil que por los mismos
hechos pueda corresponderle a la persona natural que ejecutd los hechos.

QCTAVA: Del término unilateral v modificaciones de convenio.

El Sename estara facultado, segun el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipada
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditade con 60 dias habiles, de anticipacion, o
maodificar los convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los adaolescentes na estén
siendo debidamente respetados.

b} Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N°
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

¢) Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley
N® 2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el
texto de su ley organica, que se refiere a la administracidn provisional de toda ta institucidon o la
de uno 0 mas de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomalias y, en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los
derechos de los adolescentes sujetos de su atencién.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicidén para trabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actes de violencia intrafamiliar establecido en la ley
N¢ 20,066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles |a atencion directa de adolescentes.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de las
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N@ 19.880.

El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los adolescentes, atribuibles a
la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el nimero 6) del
articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacién debera ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacion de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencion de no
continuar con la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
que hacen imposible llevar a buen término su ejecucién, se obliga a notificar al Servicio, con el
objeto de que sea éste quién adopte la decision de poner término ¢ no al convenio, por escrito
mediante carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menas, 60 dias habiles
de anticipacion, debiendo lograr la ubicacidén de los nifics y adolescentes en otros proyectos de
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similares caracteristicas, conforme al plan de intervencién individual (PII) respetando la zona
geografica de procedencia de los adolescentes atendidos.

Las referidas madificaciones y términos de convenio, deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria Genera! de la
Republica).

ien rav las obli ione

Sin perjuicio de lo sefialado en la clausula precedente, se considerara causal de incumplimiento
grave del presente convenic, v darad derecho al SENAME para poner término de inmediato al
convenio, previa notificacién escrita al Colaborador Acreditado con 30 dias corridos de
anticipacién, el maltrato o vulneracion de los derechos de los adolescentes por parte de algin
miembro de la Institucidn respectiva o que labore para ella en cualquier calidad, conforme lo
establecido en el articulo 9° del Decreto Supremo N© 1378, de 2006, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.

- " I_[I I " I I II I

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacion con los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar
establecido, que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de
duracidn, la focalizacion territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse bilateralmente,
sino que debera convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin ernbarge, podran maodificarse las
plazas, siempre que se configure una situacion de fuerza mayor, siempre que no se alteren las
bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comdn acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias habiles a su respectivo
término.

UNDECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacion de
la Resolucién gue lo apruebe.

La vigencia méxima de este convenio serd de 1 afio, no obstante, tal como establece el articulo
27 de la Ley N° 20032, "el SENAME podra prorrogar los convenios, sin necesidad de un nuevo
llamado a concurso, si las evaluaciones arrojan resultados positivos,

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacidn de la rendicién de cuentas o bien,
hasta la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen N°
92.578, de 2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacion de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones
que resulten necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica).

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N9 841, de 2005,
el SENAME realizara una evaluacién del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacion
se efectuara en el mes noveno de ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el Colaborador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccién del Trabajo, que
dé cuenta de la situacion previsional de todos los trabajadaores de la Institucion, al dltimo dia del
mes anterior 2 aguél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacion. El presente requisito
solo sera exigible para las entidades privadas.

La evaluacion de los convenios se dirigird a verificar:

1) El respeto, la promocion y la proteccion de los derechos de los adolescentes, y de sus familias.

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
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3) El logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencién gue reciben los mencres de edad y sus familias, el estado de saiud v
de educacion de los adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del centro de
residencia, en suU caso.

5) La administracién transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos gue conforman la
subvencidn, de conformidad con los fines para los cuales aguella se haya otorgado, segun la linea
de accion subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los adolescentes. El Sename debera verificar el
cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifies, nifias y adolescentes,
establecidos en la Constitucién Politica de 1a Republica, la Convencian sobre los Derechos del Nifio
y demas instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencién.

b) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacion de los adolescentes,
Se entendera por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las acciones definidas
por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del derecho a la salud y el
derecho a la educacion.

c) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucion de los derechos de los adolescentes. Se entenderd como iddnea y
pertinente la intervencion cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el
Servicio Nacional de Menores en sus orientaciones técnicas, atendiende a lo menos a la edad del
nifio, nifia y adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencion que se hubieren
desarrollado en farma previa o paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacion debera considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e
instituciones que tengan por objeto la promocién, |la proteccién o la defensa de los derechos de la
nifiez, y la opinién de los adolescentes.

El pracedimiento de evaluacidn de desempefio contemnpla las siguientes etapas, metodologias y
mecanismaos:

1. Planificacién de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacion de la evaluacion
anual definido en los convenios.

2. Recopilacién de Infarmacién y antecedentes pertinentes para la evaluacién anual del proyecto,
tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o auditorias de entes
externos, si los hubiere, de calidad de los registros de intervencion pertinentes al cumplimiento
de los objetivos, del buen use de los recursos transferidos, y del cumplimiento de las instrucciones
generales y particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice relacion con
posibles delitos cometidos en contra de adolescentes.

3. Visita especial de evaluacion en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico distinto
de aquel gue realiza las respectivas supervisiones, de la cual se debera levantar acta que contenga
los hallazgos de la visita. En dicha visita, se debera recoger la opinion de los adolescentes y otros
usuarios si los hubiese, utilizando metodologias que resguarden la confidencialidad v que sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacion del instrumento de evaluacidn previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencién, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacion de desempeifio al Director Regional.
6. Aprobacion, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacion al colaborador del resultado de la evaluacién del proyecto, quien podra recurrir de
lo resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en |la Ley N® 19.880,

8. Aplicacion de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacion.
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9, Publicacién del resu'tado final de la respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
para la evaluacidén de desempefio, estd aprobado a través de la Resolucién Exenta N® 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores, que
aprobd el Procedimiento para la evaluacion de desempefio anual de los convenios, o las
resoluciones exentas que la modifiguen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio,
las que se encuentran publicadas en la pagina web del Servicio.

Como consecuencia de la evaluacion, el SENAME podra emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinara el Servicio, el
que no podra superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los que la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podra otorgarse fundadamente un
plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones sera sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N® 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcion por parte del SENAME de las demas acciones
gue contemple la normativa vigente.

H la ren

En materia de rendicion de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucion N° 30, de 2015, de la
Contralorfa General de la Republica, gue fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidén de
Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace vy lo dispuesto en los articulos 65 vy
siguientes del Decreto Supremo N2 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
gue aprueba el Reglamento de la Ley N© 20.032.

La rendicién de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la
total tramitacion de la resolucidn que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados
en razones de continuidad o buen servicio, podra incluirse en la rendicion de cuentas, gastos
ejecutados con anterioridad a la total tramitacidn de la respectiva resolucion,

DECIMA CUARTA: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que formara parte integrante de este convenio, regira especialmente lo dispuesto
en la Resolucion Exenta N© 2248, de 2023 del SENAME, que autorizd el Quinto Concurso Pablico
de proyectos, el articulo 15 del Decreto Ley N° 2465, de 1979, en la Ley N° 20.032, en su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos y sus maodificaciones posteriores, y en toda otra normativa gue le sea
aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la suscripcion del mismo.

Respecto del uso de la subvencidén transferida a organismos colaboradores acreditados de
naturaleza privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios
internacionales sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la
Convencion sobre los Derechos del Nifio; sobre la Eliminacién de todas las formas de
discriminacién contra la mujer; y la Convencion Interamericana para prevenir, sancignar y
erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi como las normas
de transparencia y probidad establecidas en la Constitucidn Politica de la Republica de Chile. Cabe
destacar gue el Estadio de Chile ha adscrito a estandares y directrices internacionales que habran
de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los establecidos
en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la inforrmacion y especialmente en las Directrices sobre
Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucién 64/142 de la ONU,

DECIMA QUINTA: Prérroga de la competencia,

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de Temuco, prorrogando competencia y sometiéndose a |a
jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA SEXTA: Ejemplares.
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El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME vy el otro en poder de la Institucién.

La personeria de don EDUARDO MORA CARTES, para representar a SENAME, consta en
Resolucion Exenta RA N° 263/628/2024, de fecha 18 de enero de 2024 y Resolucion Exenta N©
032/8B, de la Direccion Nacional del SENAME, de 2007

La personeria de don RAFAEL MELLA GALLEGOS, para representar a Fundacion Tierra de
Esperanza, consta en acta de Consejo de Fundacion Tierra de Esperanza de fecha 04 de diciembre
del 2019, reducida a Escritura Publica con fecha 27 de diciembre de 2019, y actualizada el 23 de
junio de 2020, Repertorio N® 9.521-2019, autorizada por el Notario Publico Titular de Concepcién
don Juan Espinoza Bancalari.
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